
Der Interverband für Rettungswesen (IVR) ist Betreiber der Website www.ivr-ias.ch 

und somit verantwortlich für die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung Ihrer 

persönlichen Daten und die Vereinbarkeit der Datenbearbeitung mit dem geltenden 

Recht. 

Ihr Vertrauen ist uns wichtig. Wir nehmen das Thema Datenschutz ernst und achten auf 

entsprechende Sicherheit. Selbstverständlich beachten wir die gesetzlichen 

Bestimmungen des Bundesgesetzes über den Datenschutz (DSG), der Verordnung zum 

Bundesgesetz über den Datenschutz (VDSG), des Fernmeldegesetztes (FMG) und, soweit 

anwendbar, andere datenschutzrechtliche Bestimmungen, insbsondere die 

Datenschutzgrundverordnung der Europäischen Union (DSGVO). 

Damit Sie wissen, welche personenbezogenen Daten wir von Ihnen erheben und für 

welche Zwecke wir sie verwenden, nehmen Sie bitte die nachstehenden Informationen 

zur Kenntnis. 

Verantwortlich für den Inhalt der Webseite 
Interverband für Rettungswesen 

Bahnhofstrasse 55 

5000 Aarau 

Tel: 031 320 11 44 

Mail: info[at]ivr-ias.ch 

Schutz Ihrer Privatsphäre 

Persönliche Daten werden streng vertraulich behandelt und weder an Dritte verkauft 

noch weiter gegeben. Jede Person hat Anspruch auf Schutz ihrer Privatsphäre sowie auf 

Schutz vor Missbrauch ihrer persönlichen Daten, gestützt auf Artikel 13 der 

schweizerischen Bundesverfassung und die datenschutzrechtlichen Bestimmungen des 

Bundes (Datenschutzgesetz, DSG). Wir halten diese Bestimmungen ein. 

In enger Zusammenarbeit mit unseren Hosting-Providern bemühen wir uns, die 

Datenbanken so gut wie möglich vor fremden Zugriffen, Verlusten, Missbrauch oder vor 

Fälschung zu schützen. 

SSL-Verschlüsselung 



Um die Sicherheit Ihrer Daten bei der Übertragung zu schützen, verwenden wir dem 

aktuellen Stand der Technik entsprechende Verschlüsselungsverfahren (SSL) über 

HTTPS. 

Automatische Datenverarbeitung auf dieser 
Internetseite 

Beim Besuch von www.ivr-ias.ch speichern unsere Server temporär jeden Zugriff in 

einer Protokolldatei. Folgende Daten werden dabei ohne Ihr Zutun erfasst und bis zur 

automatisierten Löschung nach spätestens zwölf Monaten von uns gespeichert:  

• die IP-Adresse des anfragenden Rechners, 

• das Datum und die Uhrzeit des Zugriffs, 

• der Name und die URL der abgerufenen Datei, 

• die Website, von der aus der Zugriff erfolgte, 

• das Betriebssystem Ihres Rechners und der von Ihnen verwendete 

Browser, 

• das Land von welchem sie zugegriffen haben und die Spracheinstellungen 

bei Ihrem Browser und 

• der Name Ihres Internet-Access-Providers. 

Die Erhebung und Verarbeitung dieser Daten erfolgt zu dem Zweck, die Nutzung unserer 

Website zu ermöglichen (Verbindungsaufbau), die Systemsicherheit und stabilität zu 

gewährleisten und die Optimierung unseres Internetangebots zu ermöglichen sowie zu 

internen statistischen Zwecken. Die IP-Adresse wird insbesondere dazu verwendet, um 

das Aufenthalts- land des Website-Besuchers zu erfassen und eine darauf abgestimmte 

Voreinstellung der Sprache der Website vorzunehmen. Ferner wird die IP-Adresse bei 

Angriffen auf die Netzinfrastruktur von www.ivr-ias.ch und zu statistischen Zwecken 

ausgewertet. 

Darüber hinaus verwenden wir beim Besuch unserer Website sogenannte Pixel und 

Cookies zur Anzeige von personalisierter Werbung sowie zur Nutzung von Webanalyse -

Diensten. 

Arten der verarbeiteten Daten 
• Bestandsdaten (z.B., Namen, Adressen). 

• Kontaktdaten (z.B., E-Mail, Telefonnummern). 



• Inhaltsdaten (z.B., Texteingaben, Fotografien, Videos). 

• Nutzungsdaten (z.B., besuchte Webseiten, Interesse an Inhalten, 

Zugriffszeiten). 

• Meta-/Kommunikationsdaten (z.B., Geräte-Informationen, IP-Adressen). 

Zweck der Verarbeitung 
• Zurverfügungstellung des Onlineangebotes, seiner Funktionen und Inhalte  

• Beantwortung von Kontaktanfragen und Kommunikation mit Nutzern 

• Sicherheitsmassnahmen 

• Reichweitenmessung/Marketing 

Nutzung unseres Kontaktformulars 

Sie haben die Möglichkeit, ein Kontaktformular zu verwenden, um mit uns in Kontakt zu 

treten. Die Eingabe folgender personenbezogenen Daten ist zwingend: 

• Firma, 

• Vor- und Nachname, 

• Firmenadresse (Strasse, Hausnummer, Postleitzahl, Ort), 

• Telefonnummer, 

• Domainname, 

• E-Mail-Adresse 

Wenn diese Informationen nicht zur Verfügung gestellt werden, kann dies die 

Erbringung unserer Dienstleistungen behindern. 

Wir verwenden diese Daten nur, um Ihre Kontaktanfrage bestmöglich und personalisiert 

beantworten zu können. Sie können dieser Datenverarbeitung jederzeit widersprechen 

und verlangen, dass wir Ihre Daten löschen. 

Organisationsmanagementsystem (OMS) 

Der IVR verfügt über ein online zugängliches Organisationsmanagementsystem (OMS). 

Der Verband stellt Mitgliedern eine elektronische Plattform zur Verfügung, die unter 

anderem folgende Funktionen beherbergt: 

• IVR Mitglieder: Verwaltung der Daten des Benutzers, Verwaltung der 

Daten der Organisation 

• Rettungsdienst: Verwaltung der Daten des Benutzers, Verwaltung der 

Daten der Organisation 



• SNZ: Verwaltung der Daten des Benutzers, Verwaltung der Daten der 

Organisation 

• IVR Experten: Checklist, Bericht, Spesen 

• IVR Gremien: Traktandum, Protokoll 

• Ausbildungsorganisationen First AID: Verwaltung der Daten des 

Benutzers, Verwaltung der Daten der Organisation, Kursverwaltung 

Benutzer können sich registrieren, einloggen und Daten ändern. Über OMS werden 

Kurse verwaltet, Standorte angelegt und Buchungsanfragen verarbeitet. 

Zudem stellt der IVR Kurszertifikate mit dazu gehörigen Ausweisen nach erfolgreicher 

Kursteilnahme der Mitglieder aus. Organisationen können sich vom IVR anerkennen 

lassen und erhalten ein Anerkennungszertifikat. 

Datenverarbeitung über OMS 

Die erhobenen Daten werden für die Abwicklung der Mitgliederverwaltung bearbeitet, 

um die Dienstleistung bereitzustellen und die Mitglieder betreuen zu können. 

Benutzerkonto 

Mitglieder müssen ein passwortgeschütztes Benutzerkonto einrichten. Dieses beinhaltet 

eine Übersicht über die eigene Organisation, Kurse und Adressdaten. Sofern ein 

Benutzer das OMS-Backend verlässt, wird er automatisch ausgeloggt. 

Der IVR übernimmt keine Haftung für Passwortmissbrauch, sofern dieser nicht von uns 

selbst verursacht wurde. 

Shop 

Besucher der IVR-Webseite können im Shop Produkte kaufen. Der IVR stellt diese 

Dienstleistung insbesondere seinen Mitgliedern zur Verfügung, generell kann aber jeder 

Besucher eine Bestellung tätigen. 

Bestellvorgang 

Sämtliche Daten, welche im Rahmen einer Bestellabwicklung von den Kunden 

eingegeben werden, werden gespeichert. Dazu gehören: 

• Name, Vorname 

• Adresse 

• E-Mail-Adresse 



Jene Daten, welche zur Auslieferung oder Auftragsabwicklung zwingend notwendig sind, 

werden an dritte Dienstleister weitergegeben. Sowie die Aufbewahrung Ihrer Daten 

nicht mehr erforderlich oder gesetzlich geboten ist, werden diese gelöscht. 

Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter 

Es kann vorkommen, dass innerhalb unseres Onlineangebotes Inhalte oder Dienste von 

Dritt-Anbietern, wie zum Beispiel Stadtpläne oder Schriftarten von anderen Webseiten 

eingebunden werden. Die Einbindung von Inhalten der Dritt-Anbieter setzt immer 

voraus, dass die Dritt-Anbieter die IP-Adresse der Nutzer wahrnehmen, da sie ohne die 

IP-Adresse die Inhalte nicht an den Browser der Nutzer senden könnten. Die IP-Adresse 

ist damit für die Darstellung dieser Inhalte erforderlich. Des Weiteren können die 

Anbieter der Dritt-Inhalte eigene Cookies setzen und die Daten der Nutzer für eigene 

Zwecke verarbeiten. Dabei können aus den verarbeiteten Daten Nutzungsprofile der 

Nutzer erstellt werden. Wir werden diese Inhalte möglichst datensparsam und 

datenvermeidend einsetzen sowie im Hinblick auf die Datensicherheit zuverlässige 

Dritt-Anbieter wählen. 

Die nachfolgende Darstellung bietet eine Übersicht von Dritt-Anbietern sowie ihrer 

Inhalte, nebst Links zu deren Datenschutzerklärungen, welche weitere Hinweise zur 

Verarbeitung von Daten und, z.T. bereits hier genannt, Widerspruchsmöglichkeiten (sog. 

Opt-Out) enthalten: 

Externe Schriftarten von Google, Inc., https://www.google.com/fonts („Google Fonts“). 

Die Einbindung der Google Fonts erfolgt durch einen Serveraufruf bei Google (in der 

Regel in den USA). Datenschutzerklärung: https://www.google.com/policies/privacy/, 

Opt-Out: https://www.google.com/settings/ads/. 

Landkarten des Dienstes „Google Maps“ des Dritt-Anbieters Google Inc., 1600 

Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, gestellt. Datenschutzerklärung: 

https://www.google.com/policies/privacy/, Opt-Out: https://www.google.com/set-

tings/ads/. 

Videos der Plattform „YouTube“ des Dritt-Anbieters Google Inc., 1600 Amphitheatre 

Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Datenschutzerklärung: 

https://www.google.com/policies/privacy/, Opt-Out: 

https://www.google.com/settings/ads/. 



Diese WebSite verwendet den Dienst reCAPTCHA der Google Inc. (1600 Amphitheatre 

Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; „Google“). Die Abfrage dient dem Zweck der 

Unterscheidung, ob die Eingabe durch einen Menschen oder durch automatisierte, 

maschinelle Verarbeitung erfolgt. Die Abfrage schliesst den Versand der IP-Adresse und 

ggf. weiterer von Google für den Dienst re-CAPTCHA benötigter Daten an Google ein. Zu 

diesem Zweck wird Ihre Eingabe an Google übermittelt und dort weiter verwendet. Im 

Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um 

Ihre Nutzung dieses Dienstes auszuwerten. Die im Rahmen von reCaptcha von Ihrem 

Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google 

zusammengeführt. Ihre Daten werden dabei gegebenenfalls auch in die USA übermittelt. 

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 (1) lit. a DSGVO mit Ihrer Einwilligung. 

Sie können Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen, ohne dass die Rechtmässigkeit der 

aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung berührt wird. 

Nähere Informationen zu Google reCAPTCHA sowie die dazugehörige 

Datenschutzerklärung finden Sie unter: https://www.google.com/privacy/ads/. 

Weitergabe der Daten an Dritte 

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten nur weiter, wenn Sie ausdrücklich 

eingewilligt haben, hierfür eine gesetzliche Verpflichtung besteht oder dies zur 

Durchsetzung unserer Rechte, insbesondere zur Durchsetzung von Ansprüchen aus dem 

Verhältnis zwischen Ihnen und uns, erforderlich ist. 

Darüber hinaus geben wir Ihre Daten an Dritte weiter, soweit dies im Rahmen der 

Nutzung der Website für die Bereitstellung der von Ihnen gewünschten Dienstleistungen 

sowie der Analyse Ihres Nutzerverhaltens erforderlich ist. Soweit dies für die in Satz 1 

genannten Zwecke erforderlich ist, kann die Weitergabe auch ins Ausland erfolgen. 

Sofern die Website Links zu Websites Dritter enthält, haben wir nach dem Anklicken 

dieser Links keinen Einfluss mehr auf die Erhebung, Verarbeitung, Speicherung oder 

Nutzung personenbezogener Daten durch den Dritten und übernimmt dafür keine 

Verantwortung. 

Übermittlung personenbezogener Daten ins Ausland 

Wir sind berechtigt, Ihre persönlichen Daten auch an dritte Unternehmen (beauftragte 

Dienstleister) im Ausland zu übertragen, sofern dies für die in dieser 

Datenschutzerklärung beschriebenen Datenbearbeitungen erforderlich ist. Diese sind im 



gleichen Umfang wie wir selbst zum Datenschutz verpflichtet. Wenn das 

Datenschutzniveau in einem Land nicht dem schweizerischen bzw. dem europäischen 

entspricht, stellen wir vertraglich sicher, dass der Schutz Ihrer personenbezogenen 

Daten demjenigen in der Schweiz bzw. in der EU jederzeit entspricht. 

Datensicherheit 

Wir bedienen uns geeigneter technischer und organisatorischer 

Sicherheitsmassnahmen, um Ihre bei uns gespeicherten persönlichen Daten gegen 

Manipulation, teilweisen oder vollständigen Verlust und gegen unbefugten Zugriff 

Dritter zu schützen. Unsere Sicherheitsmassnahmen werden entsprechend der 

technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert. 

Sie sollten Ihre Zahlungsinformationen stets vertraulich behandeln und das 

Browserfenster schliessen, wenn Sie die Kommunikation mit uns beendet haben, 

insbesondere, wenn Sie den Computer gemeinsam mit anderen nutzen. 

Auch den unternehmensinternen Datenschutz nehmen wir sehr ernst. Unsere 

Mitarbeitenden und die von uns beauftragten Dienstleistungsunternehmen sind von uns 

zur Verschwiegenheit und zur Einhaltung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen 

verpflichtet worden. 

Cookies 

Cookies helfen unter vielen Aspekten, Ihren Besuch auf unserer Website einfacher, 

angenehmer und sinnvoller zu gestalten. Cookies sind Informationsdateien, die Ihr 

Webbrowser automatisch auf der Festplatte Ihres Computers speichert, wenn Sie unsere 

Website besuchen. Cookies beschädigen weder die Festplatte Ihres Rechners noch 

werden von diesen Cookies persönliche Daten der Anwender an uns übermittelt. 

Wir setzen Cookies beispielsweise ein, um die Ihnen angezeigten Informationen, 

Angebote und Werbung besser auf Ihre individuellen Interessen auszurichten. Die 

Verwendung führt nicht dazu, dass wir neue personenbezogene Daten über Sie als 

Onlinebesucher erhalten. Die meisten Internet-Browser akzeptieren Cookies 

automatisch. Sie können Ihren Browser jedoch so konfigurieren, dass keine Cookies auf 

Ihrem Computer gespeichert werden oder stets ein Hinweis erscheint, wenn Sie ein 

neues Cookie erhalten. 



Die Deaktivierung von Cookies kann dazu führen, dass Sie nicht alle Funktionen unserer 

Website nutzen können. 

Newsletter 

Diese Website nutzt die Dienste von Sendinblue für den Versand von Newslettern. 

Anbieter ist die Sendinblue GmbH, Köpenickerstrasse 126, 10179 Berlin. 

Sendinblue ist ein Dienst, mit dem u.a. der Versand von Newslettern organisiert und 

analysiert werden kann. Wenn Sie Daten zum Zwecke des Newsletterbezugs eingeben 

(z.B. E-Mail-Adresse), werden diese auf den Servern von Sendinblue in Deutschland 

gespeichert. Wenn Sie keine Analyse durch Sendinblue wollen, müssen Sie den 

Newsletter abbestellen. Hierfür stellen wir in jeder Newsletternachricht einen 

entsprechenden Link zur Verfügung. 

Datenanalyse durch Sendinblue 

Zum Zwecke der Analyse enthalten die mit Sendinblue versandten E-Mails ein sog. 

“Tracking-Pixel”, das sich beim Öffnen der E-Mail mit den Servern von Rapidmail 

verbindet. Auf diese Weise kann festgestellt werden, ob eine Newsletter -Nachricht 

geöffnet wurde. Des Weiteren können wir mit Hilfe von Sendinblue ermitteln, ob und 

welche Links in der Newsletternachricht angeklickt werden. Bei allen Links in der E-Mail 

handelt es sich um sogenannte Tracking-Links, mit denen Ihre Klicks gezählt werden 

können. Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. 

a DSGVO). Sie können diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Die Rechtmäßigkeit der 

bereits erfolgten Datenverarbeitungsvorgänge bleibt vom Widerruf unberührt.  

Speicherdauer 

Die von Ihnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten werden 

von uns bis zu Ihrer Austragung aus dem Newsletter gespeichert und nach der 

Abbestellung des Newsletters sowohl von unseren Servern als auch von den Servern von 

Sendinblue gelöscht. Daten, die zu anderen Zwecken bei uns gespeichert wurden (z.B. E-

Mail-Adressen für den Mitgliederbereich) bleiben hiervon unberührt. 

Datenschutzerklärung: https://www.newsletter2go.ch/datenschutz-uebersicht/ 

Tracking-Tools 



Auf unserer Website verwenden wir sogenannte Tracking-Tools. Mit diesen Tracking-

Tools wird Ihr Surfverhalten auf unserer Website beobachtet. Diese Beobachtung erfolgt 

zum Zwecke der bedarfsgerechten Gestaltung und fortlaufenden Optimierung unserer 

Website. In diesem Zusammenhang werden pseudonymisierte Nutzungsprofile erstellt 

und kleine Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert sind („Cookies“), 

verwendet. 

a) Google Analytics 

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. 

(„Google“). Google Analytics verwendet sog. „Cookies“, Textdateien, die auf Ihrem 

Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Webseite durch 

Sie ermöglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen über Ihre Benutzung 

der Webseite werden in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen 

und dort gespeichert. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser 

übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt. 

Wir haben zudem auf dieser Webseite Google Analytics um den Code „anonymizeIP“ 

erweitert. Dies garantiert die Maskierung Ihrer IP-Adresse, sodass alle Daten anonym 

erhoben werden. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von 

Google in den USA übertragen und dort gekürzt. 

Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Information benutzen, um 

Ihre Nutzung der Webseite auszuwerten, um Reports über die Webseiten-Aktivitäten 

zusammenzustellen und um weitere mit der Webseiten-Nutzung und der 

Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenüber dem Webseitenbetreiber zu 

erbringen. Sie können die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende 

Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass 

Sie in diesem Fall möglicherweise nicht sämtliche Funktionen dieser Webseite 

vollumfänglich werden nutzen können. 

Sie können darüber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre 

Nutzung der Webseite bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die 

Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden 

Link verfügbare Browser-Plugin herunterladen und installieren: 

http://tools.google.com/dlpage/gao-ptout?hl=de. Alternativ zum Browser-Add-On, 

insbesondere bei Browsern auf mobilen Endgeräten, können Sie die Erfassung durch 

Google Analytics zudem verhindern, indem Sie auf diesen Link klickeneinfügen. Es wird 



ein Opt-Out-Cookie gesetzt, das die zukünftige Erfassung Ihrer Daten beim Besuch 

dieser Website verhindert. Der Opt-Out-Cookie gilt nur in diesem Browser und nur für 

unsere Website und wird auf Ihrem Gerät abgelegt. Löschen Sie die Cookies in  diesem 

Browser, müssen Sie das Opt- Out-Cookie erneut setzen. [Anm. Hinweise zur Einbindung 

des Opt-Out-Cookie finden Sie 

unter: https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/gajs/?hl=de#disa

ble. 

Wir nutzen Google Analytics weiterhin dazu, Daten aus Double-Click-Cookies und auch 

Ad-Words zu statistischen Zwecken auszuwerten. Sollten Sie dies nicht wünschen, 

können Sie dies über den Anzeigenvorgaben-Manager 

(http://www.google.com/settings/ads/on-web/?hl=de) deaktivieren. 

Wir verwenden Google Analytics einschliesslich der Funktionen von Universal Analytics. 

Universal Analytics erlaubt es uns, die Aktivitäten auf unseren Seiten 

geräteübergreifend zu analysieren (z.B. bei Zugriffen mittels Laptop und später über ein 

Tablet). Dies wird durch die pseudonyme Zuweisung einer User-ID zu einem Nutzer 

ermöglicht. Eine solche Zuweisung erfolgt etwa, wenn Sie sich für ein Kundenkonto 

registrieren bzw. sich bei Ihrem Kundenkonto anmelden. Es werden jedoch keine 

personenbezogenen Daten an Google weitergeleitet. Auch wenn mit Universal Analytics 

zusätzliche Funktionen zu Google Analytics hinzu- kommen, bedeutet dies nicht, dass 

damit eine Einschränkung von Massnahmen zum Datenschutz wie IP-Masking oder das 

Browser-Add-on verbunden ist. 

Social Media Plug-Ins 

Auf der Website kommen die nachfolgend beschriebenen Social Plugins zum Einsatz. Die 

Plugins sind auf unserer Website standardmässig deaktiviert und senden daher keine 

Daten. Durch einen Klick auf den entsprechenden Social Media-Button können Sie die 

Plugins aktivieren. 

Wenn diese Plugins aktiviert sind, baut Ihr Browser mit den Servern des jeweiligen 

sozialen Netzwerks eine direkte Verbindung auf, sobald Sie eine unserer Websiten 

aufrufen. Der Inhalt des Plugins wird vom sozialen Netzwerk direkt an Ihren B rowser 

übermittelt und von diesem in die Website eingebunden. Die Plugins lassen sich mit 

einem Klick wieder deaktivieren. 

Weitere Informationen finden Sie in den jeweiligen Datenschutzerklärungen von 

Facebook, Twitter und Google. 



a) Plugins von Facebook 

Auf dieser Website kommen Social Plugins von Facebook zum Einsatz, um unseren 

Webauftritt persönlicher zu machen. Hierfür nutzen wir den „LIKE“ oder „TEILEN“-

Button. Es handelt sich dabei um ein Angebot des US-amerikanischen Unternehmens 

Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA. 

Durch die Einbindung der Plugins erhält Facebook die Information, dass Ihr Browser die 

entsprechende Seite unseres Webauftritts aufgerufen hat, auch wenn Sie kein Facebook-

Konto besitzen oder gerade nicht bei Facebook eingeloggt sind. Diese Information 

(einschliesslich Ihrer IP-Adresse) wird von Ihrem Browser direkt an einen Server von 

Facebook in den USA übermittelt und dort gespeichert. 

Sind Sie bei Facebook eingeloggt, kann Facebook den Besuch unserer Website  Ihrem 

Face- book-Konto direkt zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum Beispiel 

den „LIKE“ oder „TEILEN“-Button betätigen, wird die entsprechende Information 

ebenfalls direkt an einen Server von Facebook übermittelt und dort gespeichert. Die 

Informationen werden zudem auf Facebook veröffentlicht und Ihren Facebook-

Freunden angezeigt. 

Facebook kann diese Informationen zum Zwecke der Werbung, Marktforschung und 

bedarfsgerechten Gestaltung der Facebook-Seiten benutzen. Hierzu werden von 

Facebook Nutzungs- , Interessen- und Beziehungsprofile erstellt, z.B. um Ihre Nutzung 

unserer Website im Hinblick auf die Ihnen bei Facebook eingeblendeten Werbeanzeigen 

auszuwerten, andere Facebook-Nutzer über Ihre Aktivitäten auf unserer Website zu 

informieren und um weitere mit der Nutzung von Facebook verbundene 

Dienstleistungen zu erbringen. 

Wenn Sie nicht möchten, dass Facebook die über unseren Webauftritt gesammelten 

Daten Ihrem Facebook-Konto zuordnet, müssen Sie sich vor Ihrem Besuch unserer 

Website bei Facebook ausloggen. 

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der 

Daten durch Facebook sowie Ihre diesbezüglichen Rechte und 

Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre entnehmen Sie bitte den 

Datenschutzhinweisen von Facebook. 

b) Plugins von LinkedIn 



Unsere Website verwendet Plugins des sozialen Netzwerks LinkedIn respektive der 

LinkedIn Corporation, 2029 Stierlin Court, Mountain View, CA 94043, USA (im 

Folgenden „LinkedIn“). Die Plugins von LinkedIn können Sie am entsprechenden Logo 

oder dem „Recommend-Button“ („Empfehlen“) erkennen. Bitte beachten Sie, dass das 

Plugin beim Besuch unserer Internetseite eine Verbindung zwischen Ihrem jeweiligen 

Internetbrowser und dem Server von LinkedIn aufbaut. LinkedIn wird somit darüber 

informiert, dass unsere Internetseite mit Ihrer IP- Adresse besucht wurde. Wenn Sie den 

„Recommend-Button“ von LinkedIn anklicken und dabei zugleich in Ihrem Account bei 

LinkedIn eingeloggt sind, haben Sie die Möglichkeit, einen Inhalt von unserer  

Internetseite auf Ihrer Profilseite bei LinkedIn-Profil zu verlinken. Dabei ermöglichen 

Sie es LinkedIn, Ihren Besuch auf unserer Internetseite Ihnen beziehungsweise Ihrem 

Benutzerkonto zuordnen zu können. Sie müssen wissen, dass wir keinerlei Kenntnis 

vom Inhalt der übermittelten Daten und deren Nutzung durch LinkedIn erlangen. 

Weitere Einzelheiten zur Erhebung der Daten und zu Ihren rechtlichen Möglichkeiten 

sowie Einstellungsoptionen erfahren Sie bei LinkedIn. Diese werden Ihnen 

unter http://www.linkedin.com/static?key=privacy_policy&trk=hb_ft_priv zur 

Verfügung gestellt. 

c) Plugins von YouTube 

Unsere Website verwendet Plugins von YouTube, gehörig zur Google Inc., ansässig in 

San Bruno/Kalifornien, USA. Sobald Sie mit einem YouTube-Plugin ausgestattete Seiten 

unserer Internetpräsenz besuchen, wird eine Verbindung zu den Servern von YouTube 

aufgebaut. Dabei wird dem Youtube-Server mitgeteilt, welche spezielle Seite unserer 

Internetpräsenz von Ihnen besucht wurde. Sollten Sie obendrein in Ihrem YouTube -

Account eingeloggt sein, würden Sie es YouTube ermöglichen, Ihr Surfverhalten direkt 

Ihrem persönlichen Profil zuzuordnen. Sie können diese Möglichkeit der Zuordnung 

vermeiden, wenn Sie sich vorher aus Ihrem Account ausloggen. Weitere Informationen 

zur Erhebung und Nutzung Ihrer Daten durch YouTube erhalten Sie in den dortigen 

Hinweisen zum Datenschutz unter www.youtube.com. 

d) Plugins von WhatsApp 

Durch einen Klick auf die WhatsApp-Social-Media-Schaltflächen auf unserer 

Internetseite werden Plugins des Unternehmens WhatsApp Inc., 650 Castro Street, Suite 

120-219 Mountain View, Kalifornien, 94041, Vereinigte Staaten von Amerika 

(nachfolgend: WhatsApp) nachgeladen oder ein in Ihrem Browser installiertes 

WhatsApp-Plugin aufgerufen. Wenn Sie in Ihrem Browser Java-Script aktiviert und 

keinen Java-Script-Blocker installiert haben, wird Ihr Browser ggf. personenbezogene 



Daten an WhatsApp übermitteln. Uns ist nicht bekannt, welche Daten WhatsApp mit den 

erhaltenen Daten verknüpft und zu welchen Zwecken WhatsApp diese Daten verwendet. 

WhatsApp gehört zu der Firma Facebook Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, 

USA (nachfogend: Facebook), so dass nicht auszuschließen ist, dass Ihre 

personenbezogenen Daten auch an Facebook bzw. dessen Tochterfirma Facebook 

Ireland Ltd., Hanover Reach, 5-7 Hanover Quay, Dublin 2, Ireland weiter übertragen 

werden. Um die Ausführung von Java-Script Code von WhatsApp insgesamt zu 

verhindern, können Sie einen JavaScript-Blocker installieren (z.B. 

www.www.noscript.net oder www.ghostery.com). Hinweise zum Datenschutz seitens 

des Anbieters des WhatsApp stehen unter folgendem Link zur 

Verfügung: http://www.whatsapp.com/legal/. 

Hinweis zu Datenübermittlungen in die USA 

Aus Gründen der Vollständigkeit weisen wir für Nutzer mit Wohnsitz oder Sitz in der 

Schweiz darauf hin, dass in den USA Überwachungsmassnahmen von US-Behörden 

bestehen, die generell die Speicherung aller personenbezogenen Daten sämtlicher 

Personen, deren Daten aus der Schweiz in die USA übermittelt wurden, ermöglicht. Dies 

geschieht ohne Differenzierung, Einschränkung oder Ausnahme anhand des verfolgten 

Ziels und ohne ein objektives Kriterium, das es ermöglicht, den Zugang der US-Behörden 

zu den Daten und deren spätere Nutzung auf ganz bestimmte, strikt begrenzte Zwecke 

zu beschränken, die den sowohl mit dem Zugang zu diesen Daten als auch mit deren 

Nutzung verbundenen Eingriff zu rechtfertigen vermögen. Ausserdem weisen wir darauf 

hin, dass in den USA für die betroffenen Personen aus der Schweiz keine Rechtsbehelfe 

vorliegen, die es ihnen erlauben, Zugang zu den sie betreffenden Daten zu erhalten und 

deren Berichtigung oder Löschung zu erwirken, bzw. kein wirksamer gerichtlicher 

Rechtsschutz gegen generelle Zugriffsrechte von US-Behörden vorliegt. Wir weisen den 

Betroffenen explizit auf diese Rechts- und Sachlage hin, um eine entsprechend 

informierte Entscheidung zur Einwilligung in die Verwendung seiner Daten zu treffen. 

Nutzer mit Wohnsitz in einem Mitgliedstaat der EU weisen wir darauf hin, dass die USA 

aus Sicht der Europäischen Union nicht über ein ausreichendes Datenschutzniveau 

verfügt. 



Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung und 
Einschränkung der Verarbeitung; Recht auf 
Datenübertragbarkeit 

Sie haben das Recht, über die personenbezogenen Daten, die von uns über Sie 

gespeichert werden, auf Antrag unentgeltlich Auskunft zu erhalten. Zusätzlich haben Sie 

das Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten und das Recht auf Löschung Ihrer 

personenbezogenen Daten, soweit dem keine gesetzliche Aufbewahrungspflicht oder ein 

Erlaubnistatbestand, der uns die Verarbeitung der Daten gestattet, entgegensteht. Sie 

haben gemäss den Artikeln 18 und 21 DSGVO zudem das Recht, eine Einschränkung der 

Datenverarbeitung zu verlangen sowie der Datenverarbeitung zu widersprechen. 

Sie haben zudem das Recht, diejenigen Daten, die Sie uns übergeben haben, wieder von 

uns herauszuverlangen. Auf Anfrage geben wir die Daten auch an einen Dritten Ihrer 

Wahl weiter. Sie haben das Recht, die Daten in einem gängigen Dateiformat zu erhalten.  

Sie können uns für die vorgenannten Zwecke über info@ivr-ias.ch erreichen. Für die 

Bearbeitung Ihrer Gesuche können wir, nach eigenem Ermessen, einen 

Identitätsnachweis verlangen. 

Sie können uns auch mitteilen, was mit Ihren Daten nach Ihrem Tod geschehen soll, 

indem Sie uns entsprechende Anweisungen geben. 

Aufbewahrung von Daten 

Wir speichern personenbezogene Daten nur so lange, wie es erforderlich ist, um die 

oben genannten Tracking-, Werbe- und Analysedienste im Rahmen unseres berechtigten 

Interesses zu verwenden, um in dem oben genannten Umfang Dienstleistungen 

auszuführen, die Sie gewünscht oder zu denen Sie Ihre Einwilligung erteilt haben sowie 

um unseren gesetzlichen Verpflichtungen nachzukommen. 

Vertragsdaten werden von uns länger aufbewahrt, da dies durch gesetzliche 

Aufbewahrungspflichten vorgeschrieben ist. Aufbewahrungspflichten, die uns zur 

Aufbewahrung von Daten verpflichten, ergeben sich aus Vorschriften der 

Rechnungslegung und aus steuerrechtlichen Vorschriften. Gemäss diesen Vorschriften 

sind geschäftliche Kommunikation, geschlossene Verträge und Buchungsbelege bis zu 

10 Jahren bzw. in Bezug auf Nutzer mit Wohnsitz in Frankreich bis zu 5 Jahren 

aufzubewahren. Soweit wir diese Daten nicht mehr zur Durchführung der 

Dienstleistungen für Sie benötigen, werden die Daten gesperrt. Dies bedeutet, dass die 



Daten dann nur noch für Zwecke der Rechnungslegung und für Steuerzwecke verwendet 

werden dürfen. 
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