=+ samariter

Munsingen
Info fur Kursteilnehmer:

Anmeldungen durch Firma:

Wenn das Feld Rechnungsadresse inkl. Firmenname ausgefullt wird, bekommt der Teilnehmende
vor dem Kurs die Rechnung per Mail zu gesendet, kann diese anschliessend Firma Intern
weiterleiten.

Diese Dienstleistung wird beifolgenden Kursen erbracht:

First Aid Stufe 1 IVR und Refresher

First Aid Stufe 2 IVR und Update und Refresher

Private Anmeldungen:

Das Kursgeld ist am ersten Kurstag zu bezahlen.

Sie kénnen per Karte, Twint oder auch mit Bargeld bezahlen.

Eine Quittung wird Ihnen nach dem Kurs mit dem Zertifikat per Mail zu gesendet.

Wie finden Sie uns:

Unser Kurslokal befindet sich an der Bernstrasse 11, in 3110 Munsingen im Haus der Raiffeisen
Bank, Sie finden uns hinter dem Haus, im Kellergeschoss.

Da die Raumlichkeiten in einem Luftschutzkeller sind, kann es dort auch ab und zu eher kihl sein.
Da wir auch drinnen arbeiten, durfen Sie im Kurs auch gerne Hausschuhe tragen.




Anreise mit dem OV, anschliessend der Fussweg
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Anreise mit dem Auto:

Parkplatze sind nur beim Gemeinde Saal Schlossgut flir einen ganzen Tag gultig. Grosser
Parkplatz Schlossgut benutzen, alle andere Parkplatze sind nur 2-4 Stunden mdglich. Es droht
eine Parkbusse, es wird sehr oft und regelmassig gepruft.
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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)
Glltig ab 29.01.2024

1. Anmeldungen
Die Anmeldung fur einen Kurs erfolgt schriftlich. Sie ist verbindlich, sobald sie beim Veranstalter
eingetroffen ist. Der Anmeldeschluss ist in der Einladung/Ausschreibung ersichtlich.

Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge des Eintreffens berucksichtigt. Die AGB’ s werden
mit der Anmeldung Bestandteil des Vertrags zwischen Teilnehmer und Veranstalter.

2. Bestatigung
Die Anmeldung wird dem Teilnehmenden schriftlich (elektronisch oder brieflich) bestatigt.

3. Kurskosten
In den Kurskosten enthalten sind Kursunterlagen und Kursbestatigung/Zertifikat. Die allfallige
Verpflegung wird individuell, je nach Kurs, und vor Ort organisiert und ist nicht in den Kurskosten
inbegriffen.
Firmenkurs-Kunde: Wird nach dem Kurs eine Rechnung zu gesendet mit Frist innert 30 Tage zu
bezahlen.
Private Anmeldungen:
Das Kursgeld ist am ersten Kurstag zu bezahlen.
Sie konnen per Karte, Twint oder auch mit Bargeld bezahlen.
Die Abgabe einer Kursbestatigung oder eines Zertifikats erfolgt grundsatzlich am letzten Kurstag
resp. erst nach Zahlungseingang.

4. Minimale und maximale Teilnehmerzahl - Programméanderung und Kursabsage
Der Veranstalter legt fur jeden Kurs eine Mindest- und Maximalteilnehmerzahl fest. Wird die
Mindestzahl bis zum Zeitpunkt des Anmeldeschlusses nicht erreicht, kann der Veranstalter den
Kurs absagen. In diesem Fall — oder wenn Anmeldungen nicht bertcksichtigt werden kdnnen, weil
die maximale Teilnehmerzahl erreicht ist, werden die Beteiligten umgehend benachrichtigt und
erhalten andere Terminvorschlage.

5. Annullationsbedingungen
Jede Abmeldung / Umbuchung verursacht einen administrativen Aufwand, fur den eine
Bearbeitungsgebihr von CHF 20.00 in Rechnung gestellt wird. Erfolgt bei einer Abmeldung
gleichzeitig die Bekanntgabe eines Ersatzteilnehmers, entstehen keine Kosten. Die Abmeldung
hat schriftlich beim Veranstalter zu erfolgen.

Zusatzlich zur Bearbeitungsgeblhr wird eine Annullationsgeblihr erhoben. Massgebend zur
Berechnung der Annullierungskosten ist das Eintreffen der Annullierung beim Veranstalter. Fallt
die Absage auf einen Samstag, Sonntag oder allg. Festtag, zahlt der nachfolgende Werktag. Es
werden folgende Annullationsgeblhren verrechnet:

Zeitpunkt der Abmeldung Gebiihr

30 — 20 Tage vor Kursbeginn 20% des Kursgeldes

19 — 8 Tage vor Beginn des Kurses 50% des Kursgeldes

7 Tage bis vor Kursbeginn 80% des verrechneten Preises

Bei Krankheit oder Unfall wird bei Vorliegen eines arztlichen Zeugnisses die Zahlungsverpflichtung
hinfallig.



6. Absenzen / Abbruch
Bricht ein Teilnehmer den Kurs ab, erscheint bis 30 Minuten zu spat oder gar nicht, erfolgt
keinerlei Ruckerstattung der Kursgebuhren. Ein Anspruch auf eine Kursbestatigung/ Zertifikat
besteht in diesem Fall nicht.

7. Datenschutz
Der Samariterverein Minsingen beachtet die Bestimmungen des schweizerischen
Datenschutzrechts und erfasst nur personenbezogene Daten, die zur Erbringung der bestellten
Dienstleistung notwendig sind. Die Daten der Kursteilnehmenden werden vom Samariterverein
Munsingen zum Zweck der Kursadministration gespeichert und verwendet. Fur die personliche
Datenuberprufung wird die Teilnehmerliste vor Kursbeginn den Teilnehmenden zur Kontrolle,
allfalliger Korrekturen und Unterschrift ausgehandigt.
Die zur Ausstellung der personlichen Zertifikate notwendigen Daten werden bei der
Zertifizierungsstellen IVR gespeichert.

8. Versicherung
Der personliche Versicherungsschutz (namentlich Haftung, Diebstahl und Unfall) ist Sache des

Kursteilnehmers.

9. Gerichtsstand
Gerichtsstand ist Bern



